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Mobilly Onebill lietosanas noteikumi rekinu apmaksai

(rekina apmaksa, izmantojot Mobilly)

Onebill — Mobilly risinajuma funkcionalitate, kas dod Lietotajam iespé&ju apmaksat Rékinu vai vairakus Rékinus tiessaisté no
sava konta banka, izmantojot internetbanku. Funkcionalitate ietver iespéju apmaksat Rekinu specializéta elektroniska vietne
vai Mobilly lietotné (tikai Mobilly registrétiem klientiem).

Lietotajs — Uznémuma klients (fiziska vai juridiska persona), kas apmaksa Rékinu, izmantojot Onebill atbilstosi pieejamajai
Rekinu apmaksas funkcionalitatei.

Rékins — Uznémuma izrakstits rékins par precém un pakalpojumiem, kur$ satur kvadrat kodu (QR kods) vai svitrkodu, vai
elektronisko saiti, t. sk. e-pasta, uz kuru nosatits Rékins, kuru izmantojot, Lietotajs nonak Onebill elektroniska vietné, kura tiek
sagatavots un atspogulots Rékins ta apmaksai tiessaisté.

Uznémums — precu pardevéjs vai pakalpojumu sniedzéjs, taja skaita Mobilly, kura izrakstito Rékinu Lietotajs var apmaksat ar
Onebill.

Mobilly — SIA “Mobilly”, registracijas numurs 40003654405, adrese: Dzirnavu iela 91 k-3 - 20, Riga, LV-1011, talrunis +371
22001859, 1859, e-pasts: info@onebill.lv .

Noteikumi — Sie Mobilly Onebill pakalpojuma lietoSanas noteikumi.

1. Visparigie noteikumi

1.1. Noteikumi nosaka Rékinu apmaksas pakalpojuma saturu un lietoSanas kartibu, ko Mobilly nodrosina ar Onebill
starpniecibu. Noteikumiem piemérojami Latvijas Republikas normativie akti.

1.2. Lietotajs piekrit Siem Noteikumiem ar bridi, kad veic Rékina apmaksu, un ar So darbibu izsaka gribu veikt Rekina
apmaksu ar Mobilly Onebill starpniecibu. Katrs Lietotaja Rékina apmaksas pieprasijums ir uzskatams par jaunu ligumu,
kam piemérojami Noteikumi pilna apjoma uz pakalpojuma izmantosanas bridi speka esosaja redakcija.

1.3. Mobilly sniedz Onebill Rékinu apmaksas pakalpojumu sava varda, bet Uznémuma laba un interesés. Mobilly ir
starpnieks, kura pienakums aprobezZojas ar Reékina apmaksas tehniskas iespéjas nodrosinasanu ar Mobilly Onebill
risinajumu, darijjuma informacijas precizu atspoguloSanu un nodoSanu, tadé] Mobilly neatbild par Lietotaja un
Uznémuma savstarp€jo darijumu un ta noteikumiem, iznemot, ja Mobilly ir tieSi iesaistits kada no darijuma
sastavdalam.

1.4. Lietotajiem (Mobilly registréetiem klientiem), kuri apmaksa Mobilly Uznémuma rékinus ar Mobilly starpniecibu,
jautajumos, kurus neregulé Sie Noteikumi, javadas péc Mobilly pakalpojumu lietoSanas noteikumiem
https://www.mobilly.lv/documents/mobilly-pakalpojumu-lietosanas-noteikumi/. Uz Noteikumiem nav attiecinama
Mobilly pakalpojumu lietoSanas noteikumos grozijumu izsludinasanas kartiba. Mobilly ir tiesibas vienpuséji grozit
Noteikumus, publicéjot jauno redakciju Mobilly majas lapa www.mobilly.lv un/vai www.onebill.lv.

2. Rékinu apmaksa ar Mobilly Onebill

2.1. Rékinu apmaksu ar Mobilly Onebill var veikt katru dienu 24/7. Ir pielaujami tslaicigi darbibas partraukumi, kas saistiti
ar sistému uzturésanas, apkalposanas un pilnveidosanas darbiem, ka ari noteiktos gadijumos incidentu novérsanas
darbiem.

2.2. Mobilly nodrosina Lietotajam iespéju veikt Rékina apmaksu tiessaisté, izmantojot Rékina noradito kvadrat kodu (QR
kods), svitrkodu (tikai Mobilly registrétiem klientiem) vai sekojot elektroniskajai saitei, vai elektroniskajam
pazinojumam par Rékina apmaksas iesp€ju e-pasta adresé, kuru Lietotajs ir noradijis Uznémumam.

2.3. Lietotajs Rekinu var apmaksat ari sava Uznémuma vai ta sadarbibas partnera pasapkalposanas portala, vai Mobilly
lietotné (tikai Mobilly registréetiem klientiem), sekojot Mobilly Onebill piedavatajam Rekina apmaksas iespéjam,
izvéloties banku no piedavata saraksta.

2.4, Lietotajs Rekinu var apmaksat pilnas vai daléjas summas apmeéra, ka ari maksat avansa, ja $adu iespé&ju ir paredzéjis
Uznémums.
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

Reékina apmaksa tiek veikta ar maksajuma ierosinasanas pakalpojumu, kuru Mobilly Onebill ietvaros nodrosina
licencéts maksajumu pakalpojumu sniedzéjs.

Onebill risinajuma Lietotajam tiek atspogulota Sada informacija par Rékina apmaksas maksdjuma rikojumu un
maksajuma metodi:

2.6.1. Reékina summa;

2.6.2.  Rékina reference (atbilstosi Uznémuma prasibam, pieméram, rékina Nr., vai klienta Nr.);

2.6.3. Maksajuma sanémegjs;

2.6.4. Informacija par objekta adresi (tikai namu apsaimniekoSanas Rékiniem);

2.6.5. Summa samaksai (ar iespéju to mainit, ja Sadu funkcionalitati ir paredzéjis Uznémums);

2.6.6.  Banku saraksts, no kuru kontiem Onebill ietvaros Lietotajs tieSsaisté var veikt Rekina apmaksu, pieejams Onebill
vietné vai Uznémuma pasapkalposanas portala, vai Mobilly lietotné (tikai Mobilly registrétiem klientiem). Banku
saraksts var tikt mainits bez iepriek$€ja pazinojuma.

Rekina apmaksa ar Onebill tiek uzsakta péc tam, kad Lietotajs:

2.7.1. noskenéjot Rékina atspoguloto kvadratkodu (QR kods) vai atverot e-pasta vai Rékina pievienoto elektronisko
apmaksas saiti, parvirzits uz droSu Mobilly Onebill timek|a vietni un ir izvélgjies veikt Rékina apmaksu ar
maksajuma ierosinasanas metodi saskana ar Onebill risindjuma tehniskajam iesp&jam, vai

2.7.2. Mobilly registréts klients, noskengjot Rékina atspoguloto svitrukodu, kvadratkodu (QR kods) vai ari atverot e-
pasta vai Rékina pievienoto elektronisko apmaksas saiti, ir parvirzits uz Mobilly lietotni un ir izvéléjies veikt
Rékina apmaksu ar maksajuma ierosinasanas metodi saskana ar Onebill risindjuma tehniskajam iespéjam, vai

2.7.3. Uznémuma pasapkalposanas portala izvéléjies funkciju “Maksat” un ir novirzits uz drosu darfjumu vidi - uz savas
izvelétas bankas, no kuras konta veiks Rékina apmaksu, internetbanku.

Pirms maksajuma veiksanas Lietotajs iepazistas ar Noteikumiem, izvélas Onebill funkcionalitaté atspoguloto banku, kura

Lietotajam ir atverts konts, un apstiprina maksajumu tieSsaisté no sava konta banka, izmantojot internetbanku vai citu

attalinatu konta parvaldibas riku, ko piedava banka (turpmak — internetbanka).

Lietotaja autentifikacija tas bankas internetbanka, kura Lietotajam ir atvérts konts, notiek saskana ar starp banku un

Lietotaju noslégtajiem ligumiem un attiecigas bankas noteikumiem.

Péc sekmigas Lietotaja autentifikacijas, Lietotajs tiek parvirzits uz drosu darijumu vidi, kura tiek sagatavots un paradits

Reékina apmaksas maksajuma rikojums, kuru Lietotajs var apstiprinat vai atcelt.

2.10.1. Apstiprinot maksajuma rikojumu internetbanka ar atbilstoSo autentifikacijas metodi (saskana ar attiecigas
bankas noteikumiem), Lietotajs pieprasa un dod bankai rikojumu izpildit maksajumu.

2.10.2. Rékina apmaksai nepiecieSamie naudas lidzek|i nepastarpinati no Lietotaja konta tiek parvirziti uz maksajuma
rikojuma noradito Uznémuma kontu.

2.10.3. Ja Lietotajs neapstiprina maksajumu bankas, kura atvérts maksajuma konts, internetbanka, maksajuma
rikojums netiek izpildits.

Komisijas maksa par maksajuma izpildi tiek noteikta saskana ar tas bankas, no kuras Lietotajs veic attiecigo maksajumu,

pakalpojuma cenradi noteikto pakalpojuma maksu.

Péc maksajuma rikojuma apstiprinasanas vai noraidiSanas internetbanka Lietotajs automatiski tiek novirzits atpakal uz

vietni, no kuras uzsaka Rékina apmaksu, proti, uz Onebill vietni, Uznémuma pasapkalposanas portalu vai Mobilly lietotni

(tikai Mobilly registrétiem klientiem). Taja Lietotajs tiek informéts par maksajuma rikojuma izpildi vai noraidisanu,

pamatojoties uz Lietotaja bankas, kura atvérts konts un dots maksajuma rikojums, sniegto informaciju.

3. Personas datu aizsardziba un drosibas jautajumi

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

Lietotaja personas dati un cita informacija, kas tiek ieglita Onebill lietoSanas laika, ir konfidenciala, un Mobilly garanté tas
pienacigu apstradi un aizsardzibu.

Mobilly ir tiestbas veikt personas datu un citas informacijas apstradi nodrosinot Mobilly Onebill darbibu, Rékina apmaksas
pakalpojuma uzsakSanu un izpildi, taja skaita nodot nepiecieSamos datus un informaciju treSajam personam $i
pakalpojuma izpildei un ar likumu Mobilly uzlikto pienakumu izpildei. Detalizétaka informacija par datu apstradi atrodama
Mobilly Privatuma politika, kas pieejama https://www.mobilly.lv/documents/privatuma-politika/.

Jebkura informacija, kas ir ietverta vai saistita ar Rekina apmaksu, Lietotaja maksajuma rikojumu un ta izpildi, klst
pieejama attiecigajai bankai un attiecigajam Uznémumam, kura Rekins tiek apmaksats ar Onebill starpniecibu. Lietotaja
bankas, kura tam ir atvéerts konts, internetbankas autentifikacijas lidzekli, kurus Lietotajs izmanto Rekina apmaksai, ir
pieejami tikai pasam Lietotajam un bankai saskana ar attieciga pakalpojuma bankas noteikumiem.

Mobilly ir tiesigs, bet tam nav pienakuma blokét vai apturét Lietotaja piekluvi Mobilly Onebill pakalpojumiem un ta
funkcionalitatém, ja pastav pamatotas aizdomas par krapniecibu vai tas méginajumu, vai cita veida nelikumigam
darbibam, vai neatlautu piekjuvi vai ir cits objektivs pamats, vai $ads pienakums izriet no normativo aktu prasibam.
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4. Autortiesibas

4.1.

Mobilly pieder visas tiesibas uz Onebill, taja skaita, bet ne tikai ipaSumtiesibas un intelektuala ipasuma personiskas un
mantiskas tiesibas (taja skaita, bet ne tikai programmatdra, risinajumi, izstrade, dizains, teksts, precu zime) uz Mobilly
Onebill un ta timekla vietni www.onebill.lv . Mobilly lietotni, un ar to saistitajam vietném, tostarp Mobilly lietotni.

5. Atbildiba

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Mobilly atbild par Onebill Rekina pakalpojumu apmaksas iesp&jas nodrosinasanu saskana ar Noteikumu un normativo
aktu prasibam.

Lietotajs ir atbildigs par Onebill izmantoSanu saskana ar Noteikumiem. Lietotdjs ir atbildigs par savas ierices, ar kuru tiek
izmantots Onebill risinajums, un ta pieslegumu drosibu (t.sk. nerada risku datu nepamatotai nonaksanai treso personu
riciba). Lietotajam ir japarliecinas, vai iericé ir iespéjoti interneta piesléguma vai mobilo sakaru dati, un citi iestatijumi,
kas |auj veikt Rékina apmaksas pakalpojumu.

Lietotajs ir atbildigs par visam darbibam un to sekam, t.sk., jebkuru treSo personu darbibam, kas veiktas, autorizéjoties
ar Lietotaja autentifikacijas rikiem.

Mobilly neatbild par treSo personu neatlautu piekjuvi Onebill vietnei, izmantojot Noteikumu 2.2. punkta minéto
elektronisko saiti, elektronisko pazinojumu vai Rékina iestradato kvadrat kodu (QR kods) vai svitrkodu, vai 2.3. punkta
minétajam Uznémuma pasapkalposanas portalam vai Mobilly lietotnei, ka arT par raditajam sekam.

Mobilly ka starpnieks neatbild par Uznémuma Rékina vai pardotas preces, sniegta pakalpojuma atbilstibu savstarpéja
llguma vai darifjuma noteikumiem, ka art par Uznémuma paSapkalpoSanas portalu lietoSanu un ta noteikumiem. Visas
pretenzijas Lietotajs iesniedz nepastarpinati Uznémumam saskana ar ta noteikto kartibu.

Mobilly neatbild par Lietotdja bankas, kura ir atvérts konts no kura Lietotdjs veic Reékina apmaksu, liegto pieeju
autentificéties vai apstiprindt maksajuma rikojumu, vai izlieto citas savas tiesibas. S3da gadijuma, kad Lietotajam rodas
pretenzijas attieciba uz maksajumu, kas veikts ar Onebill, Lietotajam ir javérsas tiesi pie Lietotaja maksajuma apkalpojosas
bankas.

Mobilly neatbild par Onebill vietnes darbibas traucéjumiem vai nenotikusu Rékina apmaksas darijjumu un sakara ar to
nodaritajiem zaudéjumiem kadas tresas puses vainas dé| vai, ja noticis Mobilly sniegto pakalpojumu partraukums, vai, ja
tas radies arkartéju neparedzetu apstaklu dél, kurus Mobilly nevar kontrolét, paredzét vai ietekmét, ka ar par raditajam
sekam, proti, taja skaita bet ne tikai neparvaramas varas apstak|u iestasanas; varas iestazu veiktie pasakumi; kars vai kara
draudi, sacelSanas vai nemieri; pandémijas, epidémijas, pasta darbibas, automatiskas datu apstrades, datu parraides un
citu elektronisko komunikacijas lidzeklu darbibas vai stravas padeves partraukumi, kurus Mobilly nevar kontrolét un
ietekmét; ugunsgréka vai tamlidziga stihiska nelaimes iestasanas; tehniska rakstura problémas; industrialas darbibas,
pieméram, streiki, lokauti, boikoti un blokades, neatkarigi no ta, vai Mobilly tajas piedalas.

6. Sazina un atbalsts

6.1.

6.2.

Lietotaja atbalsts, iznemot, Noteikumu 5.5.p. 5.6. punkta minéto, kas ir arpus Mobilly kompetences, saistiba ar Rékina
apmaksas pakalpojumu Onebill ietvaros: Mobilly Klientu apkalpo3anas serviss, talrunis +371 22001859, 1859, e-pasts:
info@onebill.lv, vai iesniedzot iesniegumu vai stidzibu: SIA “Mobilly”, Dzirnavu iela 91 k-3 - 20, Riga, LV-1011, e-pasts:
info@onebill.lv. Sazinai par datu apstradi: dati@onebill.lv .

Mobilly atbild uz Lietotaja stidzibam péc iespéjas 1saka laika, bet ne vélak ka 15 (piecpadsmit) darba dienu laika no
sidzibas sanemsanas saskana ar Mobilly Klientu sGdzibu izskatiSanas kartibu: https://www.mobilly.lv/wp-
content/uploads/2026/09/Klientu_sudzibu_izskatisana 2023.pdf. Par jautdjumiem, kurus neizdodas atrisinat parrunu
cel3, Lietotajs var risinat vérsoties ar stdzibu Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra, Talejas iela 1, Riga, LV-1026, e-pasts:
pasts@ptac.gov.lv . Stridi tiek izSkirti Latvijas Republikas tiesa saskana ar Latvijas Republikas normativajiem aktos noteikto
kartibu.

% % %k
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